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Ozet

BUREM’ in 2013-2014 yilindaki (01 Eyliil 2013-31 Aralik 2014) etkinlikleri bes ana baslik
altinda siralanabilir: 1. Bireysel danisma, 2. Grup c¢alismalari, 3. Diger birimlerle ortak
caligmalar, 4. Hizmet-ici egitim ve etkinlikler, 5. Degerlendirme, kaynak olusturma ve
aragtirma. Merkezimize hizmet almak i¢in bagvuran 798 6grenciden 753’1 ile 6n goriisme
yapilmig ve goriismeler dogrultusunda bu ogrenciler gereksinimlerine uygun hizmetlere
yonlendirilmistir. Bagvurularda en sik belirtilen sikintilar sirasiyla, duygu durum, kaygi ve
iliski sorunlar1 olmustur. Y1l boyunca toplam 407 6grenci bireysel goriismeye yonlendirilmis,
104 dgrenci ise grup calismasindan yararlanmistir. BUREM uzmanlari yil boyunca mesleki

gelisim amach diizenli gozetime katilmiglardir.



2013-2014 YILI
BUREM CALISMA RAPORU

Bu raporda 01 Eyliil 2013- 31 Aralik 2014 tarihleri arasinda BUREM’ de sunulmus olan
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri 6zetlenmistir. Gegmis yillarda BUREM etkinlik
raporlari, akademik yil baz alinarak (Eyliil ayindan Eyliil ayina) hazirlanirken, 2014 yili
itibariyle, stratejik raporla ortak takvim donemi kullanmasinin daha uygun olacagi
diistintilerek, raporun yilbasindan yilsonuna (Ocak — Aralik) kadar olan donemi kapsayacak

sekilde hazirlanmasina karar verilmistir.

Rapor, BUREM de farkl1 konumlarda ¢alisan (tam zamanli, kismi zamanli ve géniillii) tiim
uzmanlar tarafindan verilmekte olan hizmetlerle ilgili bilgi vermek amaciyla hazirlanmigtir.
Bu hizmetler bes ayr1 baslik altinda toplanmistir: 1. Bireysel Danigsma, 2. Grup Calismalari, 3.
Diger Birimlerle Ortak Calismalar, 4. Hizmet-i¢i Egitim ve Etkinlikler, 5. Degerlendirme,

Kaynak Olusturma ve Arastirma.
1. BIREYSEL DANISMA

Tablo 1’ de 01 Eyliil 2013- 31 Aralik 2014 tarihleri arasinda merkezimize bireysel danigsma
icin bagvuruda bulunan 6grencilere sunulan farkli hizmetlerin say1 ve ylizdeleri

bulunmaktadir. Bagvuruda bulunan 798 6grencinin 536’s1 kadin, 262’si erkektir.

Tablo 1. Bireysel Danisma Basvurusunda Bulunan Ogrencilerin Hizmetleri Kullanim

Dagilimlart

Hizmet Tiirii Sayi Yiizde
Bireysel goriismesi tamamlananlar 164 21
Bireysel goriigmeye yonlendirilenler 407 ol
On gériismeye gelmeyenler 45 6
Gruba yonlendirilenler 192 24
Hastaneye yonlendirilenler 3 0,4
Revire yonlendirilenler 311 39
BUPAM’a yénlendirilenler 25 3
Ozel merkezlere yonlendirilenler 125 16
Tek goriismeye alinanlar 45 6
Kogluk hizmeti alanlar 30 4
Acil goriismeye alinanlar 32 4
Danigsmaktan vazgegenler 100 13

Basvuruda bulunan toplam 6grenci sayisi 798




*Baz1 6grenciler birden fazla segenege yonlendirilmislerdir. Bu nedenle, yiizdelik dilimler
basvuruda bulunan toplam 6grenci sayisi olan 798 baz alinarak hesaplanmistir.

Tablo 2°de BUREM’ e basvuru yapmis olan dgrencilerin 6n goriisme formlarindaki bagvuru
nedenlerinin dagilimlar1 gosterilmektedir. Bagvuru nedenleri, 6nceden belirlenen gruplara
gore, 6grencinin On goriismesini yapan uzman tarafindan, 6n goriisme sirasinda edinilen

bilgiler degerlendirilerek siniflandirilmistir.

Tablo 2. Bireysel Danigma Bagvurusundaki Nedenlerin Dagilimi

Basvuru nedeni Say1 Yiizde
Duygu durum sikintilar (depresyon) 396 29
Kaygi 257 19
Iliski sorunlari 182 14
Akademik/mesleki sorunlar 141 10
Travma (kayip/taciz) 61 5
Aile i¢i sorunlar 48 3
Intihar diisiincesi 42 3
Kendini tanima 31 2
Miikemmeliyetgilik 28 2
Gelecek kaygisi 26 2
Zihinsel iglev 25 2
Universiteye uyum 19 1
Cinsel islev/yonelim 16 1
Bedensellestirme 13 1
Uyku bozukluklari 12 1
Alkol - Madde kullanim1 11 1
Bilgi almak 10 1
Psikotik belirtiler 10 1
Ogretim iiyesi onerisi 9 1
Kiiltiirel uyum sorunlari 7 1
Yeme sorunlari 4 0
Toplam 1348 100

* Ogrenciler birden fazla sorun alanini isaretlediklerinden, yiizdelik dilimler toplam sorun

belirtme sayis1 olan 1348 baz alinarak hesaplanmustir.

Tablo 2’ye bakildiginda, basvuru nedenlerinin basinda sirasiyla, duygu durum sorunlari

(%29), kaygi (%19) ve iliski sorunlari (%14) gelmektedir.



2. GRUP CALISMALARI

Grup caligmalar ile ilgili bilgiler Tablo 3’te goriilmektedir. Buna gore, 2013-2014 yil1
boyunca 10 ayr1 uzman tarafindan toplam 53 hafta ve 85 saat siiren 10 grup ¢alismast

gerceklestirilmis ve bu gruplara 104 6grenci katilmistir.

Tablo 3. Grup Caligmalarinin Dokiimii

Sosyal Kaygi ile Bas 10 6 hafta/1.5 saat | M. Aydogdu Sevi | Giiz (13)

Etme

[liskilerim ve Ben 10 7 hafta/1.5 saat | S. Giiltekin & B. Giiz (13)
Moreno

Yaratict Drama 14 3 hafta/2 saat M. Eroglu Gz (13)

Kendini Tanima 12 5 hafta/1.5 saat | D. Miderrisoglu Bahar (14)

Yaratict Drama 13 3 hafta/2 saat M. Eroglu Bahar (14)

Sosyal Kaygi ile Bas 6 6 hafta/1.5 saat | M. Aydogdu Sevgi | Giiz (14)

Etme

Stresle Bas Etme 12 4 hafta/1.5saat | T. Arman Giiz (14)

Iliskilerim ve Ben 9 6 hafta/1.5 saat | A. Kogak Giiz (14)

Oz Anlays 6 4 hafta/2 saat A. Bayir Giiz (14)

Icimizdeki Kiigiik Kiz 12 9 hafta/1.5saat | B. Ulug & S. Giiz (14)
Giltekin

TOPLAM 104 53 Hafta/85saat

3. DIGER BIRIMLERLE ORTAK CALISMALAR

Diger birimlerle yapilan ortak ¢aligsmalar kapsaminda, 6grencilere sunulan hizmetlerimizin
gelistirilmesine katki saglayan, farkli birimlerin katilim gosterdigi, ¢esitli toplantilar

gergeklestirilmis ve ortak bazi ¢alismalar yiiriitilmiistiir.



Yukaridaki grup ¢alismalarina ek olarak, 22 Aralik 2013 tarihinde; Saritepe Kampiis’iinde
pencereden asag1 diisen 6grenci ile ilgili olarak Saritepe Kampiisii dgrencilerine iki BUREM

uzmant tarafindan destek grubu yapilmistir. Bu gruba toplam 44 6grenci katilmistir.

Ayrica, 26- 27 Aralik 2013 tarihinde bir 68rencinin intihar tizerine, konuyla ilintili bulunan
doktora, yiiksek lisans ve lisans 6grencilerine destek grubu yapilmistir. Bu gruba toplam 25
kisi katilmistir. intihar eden 6grenciyle ilgili olarak, ‘Bilgisayar Miihendisligi boliimii
Ogretim Elemanlari ve Idari Personele 30 Aralik 2013 tahinde destek grubu yapilmistir. Bu
gruba toplam 14 kisi katilmistir.

Saritepe Kampiis’iinde yatili olarak 6grenim goren 6grenci sayisindaki artig ve o 6grencilerin
ana yerleskede bulunan BUREM e erisim giicliikleri goz oniine alinarak, bu yerleskeye 6zel
hizmet vermek iizere Subat 2014 tarihinde Bogazici Universitesi Saritepe Ogrenci destek
Birimi (BUSOD) kurulmustur. Merkezde calismak iizere Uzm. Psk. Gizem Kiiciikgiiner ile

Uzm. Psk. Giil¢in Yilmaz sozlesmeli olarak goreve baglamistir.

Universite akademik ve idari personelinin dgrencilerle olan iliskilerinin niteligini desteklemek
tizere Nisan - Mayis 2014 tarihlerinde Uzm Psk. Dan. Tiilin Arman tarafindan ruhsal acil
durumlar konulu egitim verilmistir. Ayni amagcla, 6grenciler arasindaki dayanismay1
desteklemek iizere Kasim — Aralik 2014 tarihlerinde BUREM uzmanlarindan Aylin Atmaca
Kogak ve BUSOD uzmanlarindan Giilgin Yilmaz siirveyanlara yonelik katilimin zorunlu

oldugu iletisim egitimi vermistir.

Universite dgrencilerinin alkol ve madde kullanimini azaltmak igin yapilabilecekleri
konusmak tizere, 12 Kasim 2014 tarihinde Yeniden Dernegi’nden davet edilen Prof. Dr.
Kiiltegin Ogel ile BUREM ve BUSOD uzmanlari, Dr. Melih Ozeren, Dr. Serap Cakici
Alpaslan, Fikret Adaman ve Ogrenci Dekani Biray Kolluoglu arasinda bir toplant yapilmistir.
Ogrenciler arasinda alkol ve madde kullanimini dnlemek, olasi risk ve zararlar hakkinda
farkindalik yaratmak tizere bir dizi ¢caligma diisiiniilmiis ve bu konuda Yeniden Dernegi’nin

teklif hazirlamasina karar verilmistir.

BUREM uygulamalarina dayali olarak verilen ED 475 Yiiksek Ogrenimde Destekleyici
Hizmetler isimli segmeli dersini Giiz Donemi’nde 2 lisans 6grencisi almistir. Bu 6grenciler
uzmanlarimizin gozetimi altinda merkezde dosyalama, bilgisayara veri girisi gibi islerde

yardimei olmuslardir.



Y1l boyunca BUREM uzmanlarindan Tiilin Arman Cinsel Tacizi Onleme Komisyonu’na,
Berta Moreno (Eyliil 2013- Eyliil 2014) ve Meltem Aydogdu Sevgi ise (Eyliil 2014 — 31
Aralik 2014) Yurtlar Komisyonu toplantilarina katilmislardir.

Cinsel Tacizi Onleme Komisyonu (CITOK) c¢alismalari kapsaminda, Uzm. Psk. Dan. Tiilin
Arman tarafindan Universiteyi Tanima (Oryantasyon) Programi’nda cinsel taciz konulu bir
sunum yapilmistir. Ayni uzmanimiz 15 Ekim 2014 tarihinde giivenlik ve santral personeline

cinsel taciz konusunda egitim verilmistir.

4. HIZMET-iCi EGITIiM VE ETKINLIiKLER

BUREM’de, Eyliil 2013- Aralik 2014 aras1 6 tam zamanli uzman (Berta Moreno, Tiilin
Arman, Basak Yilmaz Atmanoglu, Jale Manav, Meltem Aydogdu Sevgi, Aylin Kogak), 2
kismi zamanli uzman klinik psikolog (Giilbin Tiiter, Yeliz $1k), 1 kismi zamanli yasam
ko¢lugu uzmani klinik psikolog (Duygu Miiderrisoglu), 11 goniillii uzman (Gizem
Kiiciikgiiner, Mustafa Eroglu, Bugda Savasir, Sereda Giiltekin, Merve Sen, Ela Ural, Pinar
Yoriik, Remzi Giines, Aylin Erbahar, Giilgin Yilmaz, Aydan Bayir) gorev yapmustir.

Uzman Aylin Kogak 16.09. 2013-30.04.2014 tarihleri arasinda ailevi nedenlerden, Uzman

Berta Moreno ise 22 Aralik 2014 tarihinde saglik sorunlar1 nedeniyle {icretsiz izne ayrilmistir.

Psikiyatr Dr. Melih Ozeren Mediko-Sosyal Merkezi’nde, Eyliil 2014 tarihinde, birimdeki

ikinci psikiyatr olarak géreve baslamistir.

Ekim 2014 tarihinde BUREM baskan yardimciligin1 Uzman Psk. Meltem Aydogdu Sevgi,

Uzm. Psk. Jale Manav’dan devralmistir.

BUREM c¢aligmalarinin diizenli olarak islemesini saglamak iizere tiim yil boyunca, haftada
1,5 saat merkezin isleyisiyle ilgili Yonetim Kurulu toplantilari, haftada 1 saat ¢alisan
uzmanlarmn kendi arasindaki i¢ gozetim toplantilart yapilmistir. Bu toplantilarinin yani sira,
Tablo 4°te goriildiigii gibi, yil boyunca BUREM kismi zamanli uzman1 Uzm. Psk. Dan. Leyla
Navaro, BUREM uzmanlarina, yiiriitmekte olduklar bireysel danismalarda gdzetim

saglamistir.



Tablo 4. BUREM Personeli Gozetim Etkinliklerinin Dokiimii

Etkinlik Diizenleyen Kis Tarih Katilanlar

Bireysel Dan. Gozetimi Leyla Navaro Eyliil 13- Aralik 2014 S. Giiltekin
B. Savasir
J. Manav

G. Kiigtikgiiner

G. Yilmaz

5. DEGERLENDIRME, KAYNAK OLUSTURMA VE ARASTIRMA

Her yil oldugu gibi Universiteyi Tanima Programi’n1 degerlendirmek iizere iiniversiteye yeni
baslayan dgrencilere verilen anketler degerlendirilmis ve sonuglar1 rapor halinde Ogrenci

Isleri Dekanligi’na sunulmustur. Bkz. Ek 1

BUREM ve BUSOD’iin koruyucu /dnleyici islevini siirdiirmek amaciyla, gegmis yillarda

basilmig olan brosiirleri bu y1l da gelistirilerek yeniden yayimlanmaistir.

TARTISMA

Aralik 2013 tarihinde Saritepe Kampiisii’nde yaganan travmatik olay sonrasi yapilan paylagim
toplantisinda, 68renciler Saritepe Kampiisii’nde tibbi ve psikolojik destege duyduklari ihtiyaci
giiclii bir sekilde dile getirmislerdir. Bu ihtiyactn BUREM tarafindan Ogrenci Dekanlig ile
paylasilmasi {izerine Saritepe Kampiisii'nde bir 6grenci destek birimi (BUSOD) kurulmasi
kararlastirilmigtir. Subat 2014 tarihinde BUSOD kurulmus ve iki uzman klinik psikolog gorev
yapmaya baslamistir. Saritepe Kampiisiindeki 6grenci sayisinin giderek artmasi ve ulagimin
giicliigii g6z oniinde bulunduruldugunda, 6grencilerin yasadiklar1 yerde hizmet aliyor olmasi

daha etkili bir yaklagim olarak goriilmektedir.
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Ogrenci hizmetlerimize bagvuran 6grencilerin sayisinin yogunlugu, uzman sayisinin
siirliligl, bagvuran 6grencilerin hizmet alma siiresini uzatmaktadir. Olusan bekleme sirasinin
uzamasi nedeniyle, Subat 2014 tarihi itibariyle, bireysel danisma hizmetinin 12 oturum ile
siirlandirilmasina, 6grencilerin grup ¢alismalarina katiliminin tesvike devama ve iiniversite
disinda iicretsiz hizmet saglayacak kamu kurumlarinin listesinin genisletilmeye calisilmasina
karar verilmistir. Bu baglamda, Besiktas Belediyesi ve Sariyer Belediyesi’nin danigmanlik
merkezleri ile goriisiilmiis ve bu merkezlere de yonlendirme yapilmaya baslanmistir. Ayrica

grup ¢alismasina yonlendirilen 68renci sayisinda gecen yila kiyasla artis gozlenmistir.

Eyliil 2014 tarihinde ikinci bir psikiyatrin géreve baglamasi, tibbi destege ihtiyaci olan
ogrencilerin bu hizmete ulasabilmesindeki bekleme siiresini azaltmasi agisindan faydali
olmustur. Mediko Sosyal Merkezi’nde iki psikiyatrin gorev yapmasi neticesinde,

birimimizden hastanelere yapilmakta olan yonlendirmeler biiyiik 6lgiide azalmistir.
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Ek 1. 2014 Universiteyi Tanima Program (Oryantasyon) Degerlendirme Ozeti

2014-2015
Anketi Yanmitlayan Ogrenci Sayisi : 155
Programa Katilan Ogrenci Sayist: 140
Programdan Haberi Olmayan Ogrenci %4

Oranr:

Katilmama Neden Siralamasi :

Haberim olmadi
Gerek Duymadim
Dersler Baslamisti

En cok katilim gosterilen etkinlikler

Kuliip Tanitimlar1
BUMED partisi
Hazirlik Paneli
Acilis Konugmalari

En cok yararh bulunan etkinlikler

Kuliip Tanitimlari
Hazirlik Paneli
Acilis Konusmalari

Programin Yararh Bulunan Yanlar:

Okulla ilgili bilgi
Kuliipleri tanima
Hazirlik ile ilgili bilgi
Keyifli vakit gegirmek

Program gelecek yillarda da yapilsin

%98
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